
ผลการพฒันาระบบงานการดูแลผู้ป่วย Sepsis ตามแนวปฏิบัติ การดูแลผู้ป่วยทีม่ีภาวะ sepsis/ septic shock  

โรงพยาบาลก าแพงเพชร 

ค าส าคัญ:  แนวปฏิบติัการดูแลผูป่้วยท่ีมีภาวะ sepsis/ septic shock 

สรุปผลงานโดยย่อ:   

ผลของการใชแ้นวแนวปฏิบติัการดูแลผูป่้วยท่ีมีภาวะ Severe sepsis/septic shock ในโรงพยาบาล

ก าแพงเพชร ช่วยเพิ่มการวนิิจฉยัผูป่้วยท่ีมีแนวโนม้ เกิดภาวะ sepsis  ไดเ้พิ่มข้ึน มีความส าเร็จของการ

วนิิจฉยัและใหก้ารรักษาผูป่้วยตามแนวทางการดูแลผูป่้วย sepsis  ในเวลาท่ีเหมาะสมในช่วง 6 ชัว่โมงแรก 

มากข้ึน   อตัราตายในกลุ่มผูป่้วย sepsis ลดลง  ลดจ านวนวนันอน รวมถึงลดค่าใชจ่้ายในการนอน

โรงพยาบาลไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

หน่วยงาน:  โรงพยาบาลก าแพงเพชร 

ผู้จัดท า:  กลุ่มงานตติยภูมิ 

เป้าหมาย: 1. เพิ่มการวนิิจฉยัผูป่้วยท่ีมีแนวโนม้ เกิดภาวะ sepsis  

2. เพิ่มความส าเร็จของการวินิจฉยัและใหก้ารรักษาผูป่้วยตามแนวทางการดูแลผูป่้วย  

sepsis ในเวลาท่ีเหมาะสม 

3. ลดอตัราตายในกลุ่มผูป่้วย sepsis 
4. ลดจ านวนวนันอน 
5. ลดค่าใชจ่้ายในการนอนโรงพยาบาล 

ปัญหาและสาเหตุ 

ภาวะการติดเช้ือในกระแสเลือด (sepsis) ของโรงพยาบาลก าแพงเพชร  เป็นภาวะวิกฤติท่ีมี
ความส าคญั เน่ืองจาก มีอตัราการตายสูงอยู่ใน 5 อนัดบัแรกของผูป่้วยใน ซ่ึงระดบัจงัหวดัพบว่าอตัราของ
ผูป่้วยท่ีเขา้รับการรักษาในโรงพยาบาล ดว้ยภาวะ  sepsis/septic shock ในปี 2557, 2558 และ 2559 มีจ  านวน
1,308, 1,429 ราย และ 1,727 ราย ตามล าดบัซ่ึงอุบติัการณ์มีแนวโนม้สูงข้ึนทุกปี  โรงพยาบาลก าแพงเพชร
ตระหนกัถึงความส าคญัในการดูแลผูป่้วยกลุ่มน้ี  จึงไดมี้การด าเนินการวางแผนพฒันาระบบบริการสุขภาพ 
(Service Plan) ให้การดูแลผูป่้วยตามแนวทางการดูแลผูป่้วยท่ีมีภาวะ Severe sepsis/septic shock ตาม
มาตรฐาน SSC 2012 ตั้งแต่ปี พ.ศ.2556 จนถึงปัจจุบนั ดว้ยความร่วมมือกนัระหวา่งโรงพยาบาลต่างๆ ตั้งแต่
ระดบัปฐมภูมิ ทุติยภูมิ ตติยภูมิ ภายในจงัหวดัก าแพงเพชร พฒันาและสร้างระบบบริการท่ีเช่ือมโยงในระดบั
จงัหวดั พฒันาการดูแลรักษาให้สามารถตอบสนองต่ออาการเปล่ียนแปลงของผูป่้วยท่ีตอ้งให้การดูแลรักษา
ในภาวะเร่งด่วน มุ่งเนน้ความปลอดภยั (Patient Safety Goals) โดยมีกระบวนการดูแลตามมาตรฐานวิชาชีพ
ซ่ึงรวมถึงการพฒันาบุคลากรเพื่อสร้างระบบท่ีเช่ือมโยงกนัเป็นเครือข่ายภายในจงัหวดัก าแพงเพชร  มีการ
ออกตรวจเยี่ยม นิเทศ ติดตาม ให้ค  าปรึกษา และประเมินผล ด าเนินการส่งกลบัข้อมูลในเครือข่ายอย่าง



ต่อเน่ืองจากระบบการพฒันาดงักล่าว พบวา่ผูป่้วยท่ีมีภาวะ Severe sepsis/septic shock  ไดรั้บการ early 
detection ไดเ้ร็วข้ึน ประสบความส าเร็จในการ early resuscitate เพิ่มมากข้ึน แต่พบวา่อตัราตายในผูป่้วยท่ีมี
ภาวะ sepsis/severe sepsis/septic shock ยงัสูง โดยในปี พ.ศ.2557, 2558, 2559  พบร้อยละ 41, ร้อยละ 41.4
และร้อยละ 38.3 ตามล าดบั ผลจากการทบทวนและวเิคราะห์เวชระเบียนผูป่้วยพบวา่  

1. ยงัมีความสับสน ขาดความช านาญของทีมผูดู้แลรักษาในการวินิจฉัยภาวะ sepsis และการใช ้
severe sepsis/ septic shock protocol เน่ืองจากมีแพทยใ์หม่สับเปล่ียน หมุนเวียนทุกปีทั้งใน
โรงพยาบาลจงัหวดัและชุมชน 

2. ความร่วมมือในการลงข้อมูลก่อนส่งต่อจากทีมผูดู้แลรักษายงัมีน้อย ท าให้ข้อมูลท่ีเก็บได้ไม่
สมบูรณ์  

3. ประชาชน/กลุ่มเส่ียงขาดความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการปฏิบติัตวัท่ีเหมาะสมเม่ือมีภาวะติดเช้ือ 
 
โรงพยาบาลก าแพงเพชร จึงได้จัดท าโครงการพัฒนาระบบการเฝ้าระวงัการเกิดภาวะ Sepsis  

ในผูป่้วยข้ึน เพื่อเพิ่มศกัยภาพและทกัษะบุคลากรในการเฝ้าระวงัและดูแลรักษาอยา่งเหมาะสม เช่ือมโยงทั้ง
ระบบเครือข่ายบริการแบบไร้รอยต่อ ใหส้ามารถดูแลรักษาผูป่้วยไดอ้ยา่งรวดเร็วมีประสิทธิภาพ  
ระยะเวลาในการด าเนินงาน 

 วนัท่ี 1 ตุลาคม 2556 – ปัจจุบนั 

สถานทีด่ าเนินการ 

 โรงพยาบาลก าแพงเพชร 
กจิกรรมการพฒันา 

1. ประชุมคณะกรรมการ sepsis เครือข่ายจงัหวดั เพื่อสรุปผลการด่าเนินงาน sepsis ประจ าปี

งบประมาณ 2559 วเิคราะห์ GAP analysis ของแต่ละโรงพยาบาล  แลกเปล่ียนขอ้คิดเห็นและ

ขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาโดยรวม 

2. ประกาศใชแ้นวทางการเฝ้าระวงัการเกิดภาวะ Sepsis ในผูป่้วยมาใชใ้นหน่วยงานตั้งแต่ รพช.  

OPD, ER และหอผูป่้วยใน โรงพยาบาลก าแพงเพชร เพื่อเพิ่มศกัยภาพและทกัษะบุคลากรในการ

เฝ้าระวงัและดูแลรักษาผูป่้วยไดอ้ยา่งรวดเร็วมีประสิทธิภาพและเหมาะสม ตามแนวปฏิบติั  

เช่ือมโยงทั้งระบบเครือข่ายบริการแบบไร้รอยต่อ  

3. ส่งเสริมการใช ้MEWS  score และการดูแลรักษาตาม CPG  ในหน่วยบริการทุกแห่งตั้งแต่    รพ.

สต., รพช.,  OPD, ER และหอผูป่้วยใน โรงพยาบาลก าแพงเพชร 

4. พฒันาระบบฐานขอ้มูล ของโรงพยาบาลก าแพงเพชร จดัท าตวัช้ีวดัภาพรวมของเครือข่ายจงัหวดั 

และใหค้  าปรึกษาในการจดัเก็บขอ้มูล  รวบรวมขอ้มูลส่งผา่น E-mail มาท่ีโรงพยาบาล

ก าแพงเพชร โดยผูรั้บผิดชอบของแต่ละโรงพยาบาล 



5. Audit chart รวบรวมขอ้มูล ตวัช้ีวดัและวเิคราะห์ผลทุกเดือน 

6. ส่งกลบัขอ้มูลของแต่ละโรงพยาบาลทุกเดือนและ ทบทวน case ท่ีมี pitfall เป็นรายกรณี  

การวดัผลและผลการเปลีย่นแปลง 

ตัวช้ีวดั เกณฑ์ 2557 2558 2559 2560* 
1 .อตัราการเกิดภาวะ sepsis (A40-41.9/ R65.1) - 25.6% 39.0% 41.0% 48.3% 
2. อตัราการเกิดภาวะ septic shock  (R57.2) - 74.4% 61.0% 59.0% 51.7% 
3.ร้อยละการไดรั้บ Fluid resuscitate ภายใน 30 นาที > 80% 76% 69.4% 70.8% 68.3% 
4. ร้อยละการไดเ้ก็บ H/C หลงัวนิิจฉยัภายใน 30 นาที > 80% 51% 76.9% 83.7% 83.2% 
5. ร้อยละการไดรั้บ Antibiotic ใน 1 ชม. หลงัไดรั้บ
วนิิจฉยั 

> 80% 59% 64% 79.7% 80.8% 

6. ร้อยละการไดรั้บวนิิจฉยัแลว้ไดรั้บการดูแลครบ 6 
Bundle 

> 80% 58% 54.25 60.1% 61.7% 

7. อตัราตาย <50% 49% 41.4% 38.3% 30.8%* 
8. จ านวนวนันอนเฉล่ีย (LOS) - 6.3 11.4 7.3 8.42 
ค่าใชจ่้ายในการนอนโรงพยาบาล - - - 34,961 33,601 
* ตั้งแต่ ตุลาคม 2559 – มิถุนายน 2560 

จากผลของการใชแ้นวแนวทางการเฝ้าระวงัการเกิดภาวะ Sepsis ในผูป่้วยเพื่อการวนิิจฉยัภาวะ sepsis 

ท่ีปรับพฒันาข้ึน เป็นเวลา 9 เดือน เปรียบเทียบกบัการใชแ้นวปฏิบติัเดิมในผูป่้วย ปีก่อนหนา้ พบวา่อตัราการ

เกิดภาวะ sepsis เพิ่มข้ึนจากเดิม เป็นร้อยละ 48.3 อตัราการเกิดภาวะ septic shock  (R57.2) ลดลงเหลือร้อย

ละ 51.7 ความส าเร็จของการวนิิจฉยัและใหก้ารรักษาผูป่้วยตามแนวทางการดูแลผูป่้วย  sepsis  ในเวลาท่ี

เหมาะสม เพิ่มเป็นร้อยละ 61.7 อตัราตายของผูป่้วยลดลงจากเดิมเหลือร้อยละ 30.8  จ  านวนวนันอนเฉล่ียคิด

เป็น 8.42  วนั เม่ือเปรียบเทียบค่าใชจ่้ายในการนอนโรงพยาบาล  พบวา่สามารถลดค่าใช่จ่ายเฉล่ียเหลือ 

33,601 บาทต่อราย 

บทเรียนทีไ่ด้รับ 

จากการปฏิบติัตามแนวทางการดูแลผูป่้วยท่ีมีภาวะ Severe sepsis/septic shock ตามมาตรฐาน SSC 
2012 ร่วมกบัการใชแ้นวทางการเฝ้าระวงัการเกิดภาวะ Sepsis ในผูป่้วยเพื่อการวนิิจฉยัภาวะ sepsis ท่ีปรับ
พฒันาข้ึนท าให้เห็นถึงความส าคญัของการมีแนวทางปฏิบัติทีชั่ดเจนเพื่อการท างานร่วมกนัอยา่งเป็นสห
สาขาวชิาชีพท่ีเป็นไปในทิศทางเดียวกนัสอดคลอ้งกบัปัญหาของผูป่้วยแต่ละราย  มีความง่ายในการน าไปใช้
ส าหรับบุคลากรท่ีมีประสบการณ์นอ้ย ช่วยใหผู้ป่้วยไดรั้บการวนิิจฉยัและรับการรักษาภาวะ Severe 
sepsis/septic shock ตามมาตรฐาน อยา่งรวดเร็วและเหมาะสมเพิ่มมากข้ึน  ลดอตัราการตายนอกจากน้ียงัช่วย
ลดค่าใชจ่้ายในการนอนโรงพยาบาลไดเ้ป็นอยา่งมาก 


